
Политика конфиденциальности для ПО Slicer 3D4Art 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика конфиденциальности (далее — «Политика») определяет 

порядок обработки и защиты персональных данных пользователей, которые компания 

Общество с ограниченной ответственностью «3Д Арт Инжиниринг» (далее — 

«Правообладатель» или «Компания»), может получить при использовании пользователем 

(далее — «Пользователь») программного обеспечения «Slicer 3D4Art» (далее — «ПО»), 

а также связанного с ним веб-сайта www.slicer.3d4art.ru. 

Целью Политики является обеспечение надлежащей защиты информации о 

Пользователях, в том числе их персональных данных, от несанкционированного доступа 

и разглашения. 

1.2. Используя ПО и/или предоставляя нам свои персональные данные, 

Пользователь свободно, своей волей и в своем интересе дает согласие на их обработку в 

соответствии с условиями настоящей Политики. 

Правила настоящей Политики не применяются в случае обработки третьими 

лицами Персональных данных, которые добровольно предоставляются Пользователем. 

1.3. Отношения, связанные с обработкой и защитой информации о Пользователях, 

регулируются Политикой, иными официальными документами Компании и 

действующим законодательством Российской Федерации, в частности, Федеральным 

законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

1.4. Посредством установки и/или активации ПО на компьютере Пользователь 

соглашается с условиями данной Политики и дает свое согласие Правообладателю на 

сбор, обработку, удержание и хранение Персональных данных в порядке и на условиях, 

предусмотренных настоящей Политикой.  

1.5. Определение понятий:  

"Программное обеспечение" - это программное обеспечение (со всеми 

существующими дополнениями и улучшениями), предназначенное для работы на 

desktop- устройствах, и разработанное для конкретной платформы (MacOS, Windows и т. 

д.). Для целей настоящей Политики под ПО подразумевается следующее программное 

обеспечение: «Slicer 3D4Art». 

"Персональные данные" означает совокупность личных данных и/или 

неперсонифицированной информации о Пользователе, предоставляемую им самим 

Правообладателю и/или автоматически собираемую Правообладателем и/или третьими 

лицами. 

"Политика" означает настоящею Политику конфиденциальности ПО (со всеми 

существующими дополнениями и изменениями).  

"Пользователь" означает юридическое или физическое лицо, которое загрузило 

и установило ПО на desktop-устройство и/или осуществило активацию такого ПО на 

desktop-устройстве. 



"Пользовательское соглашение" означает соглашение, заключаемое между 

Правообладателем и Пользователем в отношении порядка, правил и особенностей 

использования Пользователем ПО. Пользователь присоединяется к такому соглашению 

и не имеет права вносить и/или требовать внесения в него каких-либо изменений или 

дополнений. 

"Правообладатель" означает лицо, которому принадлежат исключительные 

права владения Программным обеспечением «Slicer 3D4Art». 

 

2. Какие данные мы собираем 

Мы можем собирать следующие категории данных: 

2.1. Данные, предоставляемые Вами напрямую: 

• Регистрационные данные: ФИО, адрес электронной почты, пол, если 

компания, плюсом: ИНН, название компании, должность, телефон. 

• Платежная информация: данные, необходимые для обработки платежа 

(например, через платежные агрегаторы). Мы не храним данные ваших банковских карт. 

Их обработка осуществляется платежными провайдерами в соответствии с их 

политиками. 

• Данные для обратной связи: которые Вы указываете, обращаясь в службу 

поддержки. 

2.2. Данные, собираемые автоматически при использовании ПО: 

• Техническая информация: IP-адрес, тип и версия операционной системы, тип 

и версия браузера (для веб-ПО), тип устройства и его уникальные идентификаторы. 

• Информация об использовании: данные о том, как Вы взаимодействуете с ПО 

(например, функции, которыми пользуетесь, время сеансов, частота сбоев). 

• Данные журналов (logs): сведения о событиях в приложении, ошибках и 

производительности. 

• Информация, полученная с помощью файлов cookie и аналогичных 

технологий (если применимо). Это помогает нам анализировать трафик и улучшать 

пользовательский опыт. 

 

3. Цели сбора и обработки данных 

Мы используем собранные данные для следующих целей: 

3.1. Предоставление доступа к функционалу ПО и его дальнейшая техническая 

поддержка. 

3.2. Идентификация пользователя в рамках исполнения лицензионного договора. 

3.3. Обработка платежей и предотвращение мошенничества. 



3.4. Связь с Вами: отправка уведомлений, ответы на запросы в службу поддержки, 

рассылка информации об обновлениях и новых возможностях (только с Вашего 

согласия). 

3.5. Анализ и улучшение работы ПО, разработка новых функций. 

3.6. Выполнение требований применимого законодательства. 

 

4. Правовые основания обработки данных 

Обработка Ваших персональных данных осуществляется на следующих правовых 

основаниях: 

4.1. Ваше согласие, выражаемое путем совершения конклюдентных действий 

(регистрация, начало использования ПО). 

4.2. Заключение и исполнение договора (Лицензионного соглашения с 

конечным пользователем). 

4.3. Законные интересы Правообладателя (например, для анализа работы 

системы и повышения ее безопасности). 

 

5. Передача данных третьим лицам 

5.1. Правообладатель не продает и не передает Ваши персональные данные 

неподконтрольным нам третьим лицам для их маркетинговых целей. 

5.2. Мы можем передавать данные следующим категориям получателей: 

• Платежные сервисы (эквиринговые центры) для обработки платежей. 

• Сервисы аналитики (например, Google Analytics, Яндекс.Метрика, 

Amplitude) в обезличенном виде. 

• Хостинг-провайдеры и облачные сервисы, которые хранят данные от 

нашего имени и на основании наших инструкций. 

• Государственные органы в случаях, предусмотренных законодательством 

РФ. 

5.3. Мы требуем от всех третьих лиц соблюдения конфиденциальности и 

безопасности Ваших данных. 

 

6. Международная передача данных 

6.1. По умолчанию, мы храним и обрабатываем персональные данные 

пользователей на территории Российской Федерации. 



6.2. Если в рамках использования некоторых сервисов (например, аналитических) 

данные передаются за пределы РФ, мы обеспечиваем адекватный уровень их защиты в 

соответствии с требованиями законодательства. 

 

7. Срок хранения данных 

7.1. Мы храним Ваши персональные данные ровно столько, сколько необходимо 

для достижения целей, для которых они были собраны, или в течение срока, 

установленного законодательством. 

7.2. По истечении этих сроков данные подлежат уничтожению или 

обезличиванию. 

 

8. Ваши права 

Вы имеете право: 

8.1. На доступ к данным: запросить подтверждение факта обработки и 

информацию о ваших данных, которые мы обрабатываем. 

8.2. На исправление данных: потребовать уточнить или исправить неточные 

данные. 

8.3. На удаление данных (право на забвение): потребовать удалить ваши 

данные. 

8.4. На отзыв согласия: отозвать ранее данное согласие на обработку данных. 

Отзыв согласия может привести к невозможности использования ПО. 

8.5. Для реализации этих прав направьте нам запрос по электронной почте, 

указанной ниже. 

 

9. Безопасность данных 

9.1. Мы принимаем необходимые и достаточные организационные и технические 

меры для защиты Ваших персональных данных от неправомерного или случайного 

доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а 

также от иных неправомерных действий. 

 

10. Использование файлов Cookie 

10.1. Наше ПО или веб-сайт могут использовать файлы cookie для персонализации 

контента, хранения ваших предпочтений и сбора агрегированной статистики. 

10.2. Вы можете настроить свой браузер так, чтобы он отклонял все файлы cookie 

или оповещал об их отправке. Однако некоторые функции ПО могут работать 

некорректно. 



 

11. Изменения в Политике конфиденциальности 

11.1. Мы имеем право вносить изменения в настоящую Политику. При внесении 

существенных изменений мы уведомим Вас путем размещения новой версии Политики 

на нашем сайте www.slicer.3d4art.ru и/или через уведомление внутри ПО. 

11.2. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения, если 

иное не предусмотрено новой редакцией. 

 

12. Контактная информация 

По всем вопросам, связанным с настоящей Политикой и обработкой Ваших 

персональных данных, Вы можете обращаться к Разработчику по электронной почте: 

slicer@3d4art.ru. 

Дата последнего обновления: 29.11.2025 

 


